KPA – OGÓLNE ZASADY POSTĘPOWANIA
ZAKRES OBOWIĄZYWANIA KODEKSU POSTĘPOWANIA ADMINISTRACYJNEGO
Kodeks postępowania administracyjnego reguluje postępowanie przed organami administracji publicznej w sprawach indywidualnych należących do zakresu właściwości tych organów, rozstrzyganych w drodze decyzji administracyjnych. Dalej postępowanie przed organami państwowymi oraz przed innymi podmiotami powołanymi z mocy prawa lub na podstawie porozumienia do załatwiania spraw indywidualnych rozstrzyganych w drodze decyzji. Również postępowanie w sprawach rozstrzygania sporów o właściwości pomiędzy organami jednostek samorządu terytorialnego i organami administracji rządowej oraz między organami państwowymi i podmiotami powołanymi. KPA normuje postępowanie w sprawach wydawania zaświadczeń, w sprawach skarg i wniosków przed organami państwowymi, jednostek samorządu terytorialnego oraz organami organizacji społecznych.

ZASADY OGÓLNE

Każde postępowanie administracyjne, w tym także w sprawach weterynaryjnych toczy się według pewnych zasad, z których pewne mają znaczenie zasadnicze i mówimy wówczas o zasadach przewodnich, naczelnych lub ogólnych. Zasady ogólne są to przepisy wspólne dla całości postępowania administracyjnego dotyczące jego podstaw i metod prowadzenia. Stanowią one obowiązujące normy prawne ustalając prawne wytyczne działania organów administracji. Są integralną częścią przepisów regulujących procedurę administracyjną. Zasady ogólne postępowania administracyjnego odnoszą się także do stosowania wykładni administracyjnego prawa materialnego, w skład którego wchodzi prawo weterynaryjne. W praktyce oznacza to, że organ Inspekcji Weterynaryjnej stosuje przepisy ustawy o ochronie zdrowia zwierząt i zwalczaniu chorób zakaźnych lub innych ustaw lub rozporządzeń z dziedziny weterynarii i jednocześnie ma na względzie przepisy rozdziału 2 pt. ogólne zasady KPA.
ZASADA PRAWORZĄDNOŚCI

Organy administracji publicznej działają na podstawie przepisów prawa i w granicach prawa, co wynika z art. 7 Konstytucji RP. Zasada praworządności nakłada na organy Inspekcji Weterynaryjnej obowiązek dwojakiego rodzaju. Po pierwsze działalność tych organów musi mieć podstawę w przepisach prawa powszechnie obowiązującego oraz nie może tego prawa naruszać (czyli musi być z nim zgodna). Po drugie organy z urzędu przestrzegają prawa i również kontrolują jego przestrzeganie przez innych uczestników postępowania administracyjnego.
W działalności organów Inspekcji Weterynaryjnej może dojść do sytuacji, w której na podstawie wiedzy weterynaryjnej właściwe byłoby wdrożenie takiego sposobu postępowania, który nie został przewidziany w obowiązujących przepisach. Jeżeli istnieje taka luka w prawie to niestety błędem jest podjęcie próby jej wypełnienia przez wydanie odpowiedniej instrukcji czy wytycznych (np. minister lub główny lekarz weterynarii), bowiem nie stanowią one prawa powszechnie obowiązującego. I jeżeli w dalszym ciągu na podstawie takich instrukcji lub wytycznych zostanie wydana decyzja administracyjna, to niestety jej wydanie będzie dokonane z naruszeniem zasady praworządności i skutkiem tego będzie uchylenie wadliwego aktu administracyjnego.
W sytuacji braku przepisów powszechnie obowiązujących, które dają organowi Inspekcji Weterynaryjnej kompetencje wdrożenia nakazu określonego sposobu postępowania, sposób ten może być co najwyżej zalecony i w tak można próbować osiągnąć zamierzony efekt. Logicznym jest również to, że niezastosowanie się do takich zaleceń nie może skutkować ich egzekwowaniem bądź stosowaniem sankcji administracyjnych.
ZASADW UWZGLĘDNIANIA INTERESU SPOŁECZNEGO I SŁUSZNEGO INTERESU OBYWATELI
W toku postępowania organy administracji stoją na straży praworządności, podejmują wszelkie kroki niezbędne do dokładnego wyjaśnienia stanu faktycznego oraz do załatwienia sprawy, mając na względzie interes społeczny i słuszny interes obywateli, czyli zasada uwzględniania interesu społecznego i słusznego interesu obywateli. Pojęcie interesu społecznego nie zostało ustawowo zdefiniowane, jest to pojęcie nieostre, a jego sens powinien być określony przez organ prowadzący postępowanie oraz w drodze wykładni sądów administracyjnych. Biorąc pod uwagę zakres działania Inspekcji Weterynaryjnej podstawowe znaczenie przy określaniu jego treści powinny mieć zasady ochrony zdrowia ludzi i zwierząt.
Również pojęcie słusznego interesu obywateli nie zostało zdefiniowane w ustawie i określenie jego treści leży w gestii organu administracji publicznej. Przepis ustawy mówi o „słusznym” interesie, co oznacza, że nie każdy interes obywateli musi być brany pod uwagę przy rozstrzygnięciu sprawy. „Słuszny” oznacza także interes godny ochrony, nie stojący w sprzeczności z przepisami prawa i zasadami współżycia społecznego.
Z reguły jest tak, że interes prywatny nie pokrywa się z interesem społecznym. Wprowadzając omawianą zasadę ustawodawca chce zapobiec jednostronnemu akcentowaniu interesu społecznego lub indywidualnego. KPA nie narzuca więc, że w postępowaniu administracyjnym zawsze i bezwarunkowo interes społeczny musi mieć przewagę nad interesem indywidualnym, nie można sztywno i mechanicznie uznawać nadrzędności interesu społecznego. Zadaniem organów administracji publicznej jest dążenie do zharmonizowania obu tych interesów. Organ Inspekcji Weterynaryjnej w każdym przypadku ma obowiązek wskazać o jaki interes ogólny chodzi i udowodnić, że jest on tak ważny i znaczący, iż bezwzględnie wymaga ograniczenia uprawnień indywidualnych obywatela.
ZASADA PRAWDY OBIEKTYWNEJ
Z zasadą uwzględniania interesu społecznego i słusznego interesu obywateli związana jest zasada prawdy obiektywnej, naczelna zasada postępowania administracyjnego, wyrażająca się słowami ustawodawcy „organ administracji publicznej podejmuje wszelkie kroki niezbędne do dokładnego wyjaśnienia stanu faktycznego i załatwienia sprawy. Z zasady tej wynika, że organ Inspekcji Weterynaryjnej ma obowiązek podjęcia wszelkich niezbędnych czynności mających na celu wszechstronne i wyczerpujące zbadanie wszystkich okoliczności sprawy, zarówno faktycznych jak i prawnych. Dopiero po przeprowadzeniu tych czynności możliwe będzie stworzenie rzeczywistego obrazu sprawy podlegającej rozpoznaniu oraz właściwe zastosowanie przepisu materialnego prawa weterynaryjnego.

ZASADA POGŁĘBIANIA ZAUFANIA OBYWATELI DO ORGANÓW PAŃSTWOWYCH
Organy administracji publicznej mają obowiązek prowadzić postępowanie tak, aby pogłębiać zaufanie obywateli do organów oraz świadomość i kulturę prawną obywateli. Realizacja tej zasady jest uzależniona od tego, czy organ Inspekcji Weterynaryjnej przestrzega wszystkich reguł postępowania administracyjnego w każdej rozpatrywanej sprawie począwszy od przepisów ogólnych, poprzez poszczególne rozwiązania przewidziane przez KPA, skończywszy na przepisach szczególnych weterynaryjnych, które wprowadzają w postępowaniu administracyjnym rozwiązania odmienne niż kodeksowe.
Zasada ta nabrała szczególnego znaczenia po przystąpieniu polski do Unii Europejskiej i z koniecznością dostosowania polskiego prawa weterynaryjnego do przepisów prawa wspólnotowego. Sprzeczne z ta zasadą jest nieuzasadnione zaskakiwanie obywateli nowymi rozwiązaniami prawnymi, bez stworzenia im możliwości dostosowania ich działań do nowych regulacji. Niedopuszczalne jest wprowadzanie obywateli w błąd w wyniku składania przez przedstawicieli władzy państwowej zapowiedzi dotyczących przyszłego stanu prawnego, a następnie niedotrzymywanie tych zapowiedzi. 
Również w ramach tej zasady mieści się fundamentalny obowiązek jednolitego stosowania przepisów weterynaryjnych na terenie całego kraju. Obywatele, których sytuacja prawna i faktyczna wobec działających organów Inspekcji Weterynaryjnej jest zbliżona, mają prawo oczekiwać, że decyzje wydane w ich prawie będą podobne, a nawet takie same co do treści.

ZASADA ODDZIAŁYWANIA NA ŚWIADOMOŚĆ I KULTURĘ PRAWNĄ OBYWATELI I UDZIELANIA INFORMACJI
Zasada oddziaływania na świadomość i kulturę prawną obywateli nakłada na organy Inspekcji Weterynaryjnej obowiązek wyjaśniania uczestnikom postępowania sensu oraz celu stosowanych przepisów i jest mocno związana z ogólną zasadą udzielania informacji prawnej i faktycznej. W myśl tej zasady organy administracji publicznej obowiązane są do należytego i wyczerpującego udzielania informacji stronom postępowania o okolicznościach mogących mieć wpływ na ustalenie praw i obowiązków będących przedmiotem postępowania administracyjnego. Dotyczy to zarówno przepisów prawa procesowego jak i materialnego prawa weterynaryjnego. Wynika z tego dodatkowy obowiązek organów Inspekcji Weterynaryjnej czuwania nad tym aby strony i uczestnicy postępowania administracyjnego (świadkowie, biegli, osoby trzecie) nie poniosły szkody z powodu nieznajomości prawa, a więc należy wszystkim udzielać informacji i wskazówek. Takie rozwiązanie czyni z organów Inspekcji doradcę i obrońcę uczestników postępowania w jednym.
ZASADA CZYNNEGO UDZIAŁU STRONY W POSTĘPOWANIU
Organy administracji publicznej obowiązane są zapewnić stronom czynny udział w każdym stadium postępowania. Zasada ta przejawia się zarówno w prawie do czynnego udziału strony we wszystkich czynnościach postępowania od momentu wszczęcia do zakończenia wydaniem decyzji administracyjnej, jak też prawem strony do zapoznania się z ustaleniami końcowymi dotyczącymi stanu faktycznego i prawnego sprawy. Strona ma również prawo do wypowiedzenia się odnośnie zebranych w sprawie dowodów.
Odstąpienie od tej zasady jest możliwe, jeżeli załatwienie sprawy nie cierpi zwłoki ze względu na niebezpieczeństwo dla życia lub zdrowia ludzkiego (np. przy zwalczaniu zoonozy) albo ze względu na niepowetowaną szkodę materialną (np. przy zwalczaniu pryszczycy lub pomoru klasycznego świń, które to choroby prowadzą do śmierci zwierząt albo obniżenia ich wartości gospodarczej). Przyczyny odstąpienia od zasady czynnego udziału strony w postępowaniu należy zawsze umotywować pisemnie w aktach sprawy.
ZASADA PRZEKONYWANIA

Zasada przekonywania mówi, że organy administracji publicznej powinny udzielać stronom wyjaśnień, co do zasadności przesłanek, którymi kierowały się przy załatwieniu sprawy, co ma służyć temu, aby wykonanie decyzji odbywało się bez stosowania środków przymusu. W zasadzie tej chodzi o to, że organ Inspekcji wyjaśnia podmiotowi zasadność przesłanek rozstrzygnięcia sprawy, kładąc nacisk na względy społeczne, reguły prawne i inne racjonalne argumenty, które były podstawą takiego a nie innego rozstrzygnięcia. Sformułowanie mówiące o tym, że wykonalność decyzji powinna się odbywać bez użycia środków przymusu oznacza, że organy administracji publicznej powinny dążyć do tego, aby użycie przymusu państwowego celem zmuszenia strony do podporządkowania się decyzji administracyjnej (rozwiązaniom w niej zawartym) było ograniczone. Nie jest to jednak jednoznaczne z tym, że w sytuacji braku dobrowolnego podporządkowania się strony rozstrzygnięciu przymus taki nie może być zastosowany. Przestrzeganie tej zasady przez organy Inspekcji nie może również wskazywać na jej słabą pozycję wobec strony. Zasada ma służyć zapobieganiu i eliminowaniu konfliktów między organami a podmiotami oraz zapobiegać traktowaniu podmiotów podległych nadzorowi Inspekcji „z góry”, jako „obiektów” decyzji administracyjnych.
ZASADA SZYBKOŚCI POSTĘPOWANIA
Organy administracji publicznej powinny działać w sprawie wnikliwie i szybko, prowadząc do załatwienia, rozstrzygnięcia sprawy z użyciem najprostszych środków. Zasada ta ma podstawowe znaczenie dla skuteczności ochrony interesu społecznego i interesu jednostki, należy również do naczelnych zasad postępowania administracyjnego. Niepotrzebna przewlekłość postępowania i jego powolność opóźniają moment wykonania nakazu wynikającego z przepisów prawa, a nawet może prowadzić do jego udaremnienia. W przypadku służby weterynaryjnej i działań organów Inspekcji Weterynaryjnej opieszałość może mieć katastrofalne skutki, jeżeli czynności dotyczą ochrony zdrowia ludzi i zwierząt. Organy administracji mają działać tak aby nie można było im zarzucić zbędnej zwłoki i opieszałości w podejmowanych czynnościach. Sprawy, które nie wymagają prowadzenia postępowania wyjaśniającego, zbierania dowodów, informacji lub wyjaśnień powinny być załatwione niezwłocznie. Sytuacja taka będzie miała miejsce, jeżeli organ z urzędu lub innych źródeł będzie dysponował materiałem wystarczającym do ustalenia stanu faktycznego sprawy, albo jeżeli ze względu na rodzaj sprawy nie będzie potrzeby ustalania stanu faktycznego.
TERMINY
Bezpośredni związek z zasadą szybkości mają terminy w postępowaniu administracyjnym.

Rodzaje terminów:

Terminy bezwzględnie oznaczone (w dniach, tygodniach, miesiącach, wyznaczona data) i terminy oznaczone względnie (niezwłoczne załatwienie sprawy, bez zbędnej zwłoki, z możliwym pośpiechem).

Termin ustawowy – o nim decyduje bezpośrednio ustawodawca i termin wyznaczony – o nim decyduje organ prowadzący postępowanie administracyjne.

Podział ze względu na kryterium skutków uchybienia terminów.

Termin zwykły (porządkowy, instrukcyjny) – są to najczęściej terminy wyznaczone do dokonania jakiejś czynności w postępowaniu, celem przyspieszenia całości postępowania, uchybienie tego terminu nie niesie za sobą negatywnych skutków prawnych ani dla czynności ani dla osoby, powoduje jedynie wydłużenie postępowania. 

Terminy zawite (prekluzyjne) – to terminy najczęściej ustawowe, których naruszenie jest niedozwolone, bo oznacza to naruszenie prawa. Efektem naruszenia takiego terminu jest nieważność czynności dokonanej po terminie (to są głównie terminy ustawowe przewidziane np. do złożenia zażalenia, odwołania). Ratunkiem w takich sytuacjach jest instytucja przywrócenia terminy, po zastosowaniu której czynności wykonane po terminie zawitym mają jednak skutek prawny, a więc można powiedzieć, że terminy zawite są terminami przywracalnymi.
Termin przedawniający – powoduje wygaśnięcie uprawnień i obowiązków, wygaśnięcie mocy prawnej danej czynności. Te terminy są nieprzywracalne. Ich uchybienie może być związane z negatywnymi skutkami, z bezwzględnym wygaśnięciem mocy prawnej czynności.

Obliczanie terminów

Pierwsza reguła mówi, że jeżeli początkiem terminu obliczanego w dniach jest pewne zdarzenie (doręczenie decyzji) to tego dnia w obliczaniu się nie uwzględnia. Za koniec terminu zaś uważa się upływ dnia ostatniego z wyznaczonej liczby dni. Należy też pamiętać, że dzień zaczyna się o godzinie 0 i kończy o 24.

Terminy ustalone w tygodniach lub miesiącach kończą się z upływem tego dnia w ostatnim tygodniu lub miesiącu, który odpowiada terminowi początkowemu, czyli jeżeli w poniedziałek wyznaczymy termin tygodniowy, to upływa on w następny poniedziałek o godzinie 24, z miesiącami adekwatnie, tyle, że jeżeli dnia w ostatnim miesiącu nie było to termin upływa w ostatnim dniu tego miesiąca (30 i 31). Jeżeli zaś na termin końcowy przypada dzień wolny od pracy, to termin kończy się pierwszego dnia roboczego po terminie końcowym.
Terminy załatwiania spraw administracyjnych.

Zgodnie z zasadą szybkości postępowania ustawodawca wprowadził trzy terminy do załatwiania spraw. Jest to termin niezwłocznego załatwiania spraw, który jest przewidziany w dwóch sytuacjach. Pierwsza to wtedy gdy strona żądająca wszczęcia postępowania administracyjnego przedkłada cały materiał dowodowy wystarczający do wyjaśnienia i rozstrzygnięcia sprawy. Drugi przypadek gdy materiał dowodowy został skoncentrowany w momencie rozpoczęcia postępowania przez organ administracji (sprawa jest rozpatrywana w oparciu o fakty powszechnie znane lub znane z urzędu. Niezwłoczne załatwienie sprawy to termin krótszy niż 1 miesiąc.

Termin 1 miesiąca też jest przewidziany dla dwóch przypadków – do przeprowadzenia postępowania wyjaśniającego i odwoławczego (w II instancji). Termin 2 miesięczny przewidziany został dla załatwiania spraw przez I instancję w postępowaniu wyjaśniającym dotyczącym spraw szczególnie skomplikowanych, przy czym pojęcie sprawy szczególnie skomplikowanej nie zostało wyjaśnione i należy je traktować jako pojęcie nieostre, czyli od uznania pracownika organu administracji zależy czy daną sprawę zakwalifikuje do szczególnie skomplikowanych czy nie.
ZASADA PISEMNOŚCI
Z zasady pisemności wynika obowiązek załatwiania spraw w formie pisemnej. Nie dotyczy to tylko czynności końcowej, czyli wydania decyzji, ale całości czynności podejmowanych w toku postępowania, a więc komunikowanie się organu ze stronami i stron z organem, przyjmowanie oświadczeń i wyjaśnień stron, przesłuchiwanie świadków, przeprowadzenie oględzin. Dokumentowanie w formie pisemnej dotyczy więc wszystkich czynności podejmowanych przez organ jak i stronę. Istnieje możliwość odstępstwa od tej zasady w przypadku zaistnienia sytuacji wyjątkowych, jeżeli dodatkowo zachodzą dwie przesłanki: przemawia za tym interes strony i przepis prawa nie stanowi inaczej. Mając na uwadze fakt, że tylko strona może określić co jest w jej interesie lub nie, sformułowanie, że przemawia za tym interes strony należy rozumieć jako zgodę strony. W przypadku zgodności z przepisami prawa należy pamiętać, że przepisy ustaw szczególnych przewidują konieczność zachowania formy pisemnej. Ponadto w weterynarii zachodzi szereg sytuacji, których istota wyklucza możliwość ustnego rozstrzygnięcia, nawet jeżeli strona będzie o to wnioskowała. Są to np. sytuacje wydania przez głównego lekarza weterynarii zezwolenia na prowadzenie hurtowni farmaceutycznej produktów leczniczych weterynaryjnych, czy też pozwolenia na przywóz do Polski środków spożywczych pochodzenia zwierzęcego).
W sytuacji, kiedy sprawa zostanie załatwiona ustnie istnieje jednak konieczność utrwalenia w protokole lub w postaci podpisanej przez stronę adnotacji treści oraz motywów ustnego załatwienia sprawy.
ZASADA DWUINSTANCYJNOŚCI POSTĘPOWANIA
Dwuinstancyjność postępowania administracyjnego została zagwarantowana stronom przez przepis Konstytucji RP brzmiący „Każda ze stron ma prawo do zaskarżania orzeczeń i decyzji wydanych w pierwszej instancji” (art. 78). Strona postępowania ma więc prawo do odwołania się od każdej decyzji niedostatecznej wydanej w toku postępowania administracyjnego. Każda sprawa powinna być dwukrotnie rozpatrywana i rozstrzygnięta przez organy Inspekcji Weterynaryjnej, najpierw przez I a następnie, po wniesieniu odwołania przez uprawniony podmiot, przez II instancję. Naczelny Sąd Administracyjny uważa wydanie decyzji bez zachowania zasady dwuinstancyjności pogwałceniem podstawowych praw i gwarancji procesowych obywatela i jest określane jako rażące naruszenie prawa. Niedopuszczalne jest więc aby organy Inspekcji II instancji narzucały organom stopnia podstawowego sposób rozstrzygnięcia sprawy, gdyż sprowadza to postępowanie do jednej instancji, a poza tym organ stopnia podstawowego pozbawiony jest samodzielności w orzecznictwie administracyjnym.
Wyjątki od zasady dwuinstancyjności muszą wynikać bezpośrednio z przepisów ustawy (art. 127 KPA). W prawie weterynaryjnym takie ograniczenie jest wprowadzone przez ustawę o ochronie zdrowia zwierząt i zwalczaniu chorób zakaźnych gdzie jest mowa o tym,. Że posiadacz mięsa składa wniosek o ponowne badanie i zmianę jego oceny do powiatowego lekarza weterynarii, który jest jednocześnie organem sprawującym nadzór nad tym badaniem.

Decyzje, od których nie służy odwołanie w administracyjnym toku instancji, są ostateczne. Uchylenie, zmiana, stwierdzenie ich nieważności lub wznowienie postępowania może nastąpić tylko w przypadkach przewidzianych w kodeksie lub w ustawach zasadniczych. Z zasady tej wynika, że tylko właściwy organ, we właściwym trybie (przewidzianym prawem procesowym) i na skutek prawnie uregulowanych przyczyn, może zmienić decyzje ostateczną. W związku z tym decyzja ostateczna istnieje dopóki nie zostanie uchylona lub zmieniona nową decyzją. Jest to tzw. domniemanie mocy obowiązującej decyzji).
ZASADA SĄDOWEJ KONTROLI PROCESOWYCH AKTÓW ADMINISTRACYJNYCH

Zgodnie z zasadą sądowej kontroli procesowych aktów administracyjnych decyzje oraz inne liczne postanowienia wydawane w toku postępowania mogą być poddawane kontroli niezawisłego sądu administracyjnego pod katem godności z prawem, na zasadach i w trybie określonym w odrębnych ustawach. Kontrola taka jest niezależna od organów Inspekcji Weterynaryjnej. Jej wynikiem może być uchylenie lub stwierdzenie nieważności zaskarżonego aktu. 
ZASADA DĄŻENIA DO UGODY ADMINISTRACYJNEJ
Sprawy sporne między stronami powinny być załatwione na drodze ugody sporządzonej przed organem administracji publicznej (ugoda administracyjna). Organ administracji publicznej, przed którym toczą się sprawy sporne powinien podejmować czynności skłaniające strony do zawarcia ugody.
